
本書は 2006 年に出版された初版を装い新たに再刊行したもの
で、ホワイトニングのコンサルテーションに活用できる患者啓
発用ガイドブックと、ガイドブックに対応した医療従事者用マ
ニュアルブックの 2冊セットとなっている。待合室にも置ける
ガイドブックは患者さんの知りたいQ&Aや症例も数多く掲載
し、マニュアルブックはガイドブックに対応しているので患者
さんからの質問にも的確に答えられ、スムーズなカウンセリン
グが行える。

患者さんの不安をやわらげ、満足感を高めるためのガイド＆マニュアル！

 患者さんには 
ホワイトニングデビューしたいあなたに
─ホワイトニングガイドブック─

初めての患者さんにホワイトニングを正しく理解し
てもらうためのガイドブック

・待合室にも置ける患者さん啓発用
・�ホワイトニングの概要、種類によって異なるメリット・デメ
リットなどのほか、ホワイトニング症例を多数紹介
・患者さんの立場に立ったQ&Aで疑問も解決！

 医療従事者には 
『ホワイトニングデビューしたいあなたに』対応
コンサルティング・マニュアルブック

ガイドブックと対応させながら、スムーズにホワイ
トニングのコンサルテーションが行える
・患者さんの不安をやわらげ、満足感を高めるためのスキル＆
マインドをわかりやすく解説
・個々の患者さんの要望や主訴に応じたフレキシブルな視点で
の説明のしかた、配慮すべき点をていねいに解説
・ホワイトニングの基礎知識やトラブルを防ぐための注意点を
欄外のワンポイントや表に見やすくまとめた

ホワイトニング
コンサルテーション新装版

飯田 吉郎　著

（ケース入り 2 冊セット：分売できません）
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セット注文します。
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●ご指定歯科商店

※ご記入いただいた個人情報は、弊社の新刊案内、講演会等の案内に利用させていただきます。
※ご指定歯科商店がない場合は送料をいただき、代金引換宅配便でお送り致します。

新装版　ホワイトニングコンサルテーション

患者さんの要望や主訴に応じたフレキシブルな視点での説明、
配慮すべき点もわかりやすく解説！ ガイドブックの対応ペー
ジを患者さんに示しながらコンサルテーションができる

新装版

 マニュアルブック：医療従事者用  ガイドブック：患者さん用 

「コンサルティング・マニュアルブック」の役割と使い方／
ゲストの「人物像」と「こころ」を知る／ゲストに歯の色
について理解してもらうために／めざす白さに近づけるた
めに／クリーニングとホワイトニングの違い／ホワイトニ
ングの仕組み（メカニズム）／ホワイトニングのプロセス
／ホワイトニングの３パターン「オフィス」「ホーム」「デュ
アル」／オフィスホワイトニングの流れ／ホームホワイト
ニングの流れ／痛みのないホワイトニングのために／白さ
に関するトラブルを未然に防ぐには／歯の白さを維持する
ために／メインテナンスに通っていただくために／ガイド
ブック掲載 Q&A 総一覧／ガイドブック掲載 症例総一覧

きれいな歯は「笑顔の素」／「白く輝く歯」はスマイルラ
インをより印象的にします／きれいな歯は「QOL（クオリ
ティー・オブ・ライフ）」を高めます／歯が白ければもっ
と明るくもっと積極的になれる／歯の色に自信があります
か？／歯の白さのバロメータ／シェードガイドであなたの
歯の白さを測ってみましょう／ホワイトニング／クリー
ニング／ホワイトニングの仕組み／ホワイトニングの３パ
ターン「オフィス」「ホーム」「デュアル」／オフィスホワ
イトニングの流れ／ホームホワイトニングの流れ／ホワイ
トニングＱ＆Ａ／ホワイトニングでこんなにきれいになり
ました／歯も人生も輝ける新しいあなたに／白いきれいな
歯を手にした人たちの声

よくあるトラブル 未然に防ぐ方法

歯の色があまり変わっていない
ような気がする

術前・術後の口腔内写真、シェードガイ
ドでの色、測色計での測定値をゲストに
見せる

イメージしていた色と違う
（元の色を忘れてしまっている）

白くなってしまうと欲がでる。最初の要
望をシェードガイドの番号で記録してお
くことで、勘違いがなくなる

もっと白くしたかった シェードガイドのもっとも白い色がB1だ
ということ、白さには限界があることを
あらかじめ伝えておく。

歯の根元がまだ黄色い もともと歯頚部は色が濃く切端は透明感
があるというように、１本の歯のなかで
も色が違うことを説明しておく

よくあるトラブルと未然に防ぐ方法

ホワイトニングのできない歯

● �補綴のしてある歯、レジン充
填

● �重度のテトラサイクリンによ
る変色、失活歯、金属による
変色

CAUTION

☞『ガイドブック』P.16をチェック

トラブルを未然に防ぐための
資料

◦ �初診時の「カウンセリング記録」
◦ �初診時のシェードガイドでの
色、測色計での測定値の記録

◦ �初診時の「口腔内写真」

ホームホワイトニング中のゲストは、毎日自分の歯の色を鏡で見てい
ます。そのため、色のわずかな変化には気づきにくいものです。また、
ホワイトニング前の自分の歯の色を忘れてしまうこともあります。場合
によっては、最初に希望していた色よりも欲求が高くなってしまうこと
もあります。そうなるとゲストは、「もう少しだけ歯を白くしたいけど…」
といったように、術前に自分で話していたことを忘れてしまうようです。
記憶だけで覚えておくのではなく、話したこと、聞いたことを正しく記
録に残しましょう。そして、その目で見てひと目でわかるように、必ず
口腔内写真撮影をしましょう。

＊白くなる歯とならない歯

　ゲストのホワイトニングに対しての知識はまちまちです。なかには、
補綴した歯でも白くなると思われている方もいます。欄外のCAUTION
に挙げたような状況はホワイトニングでは対応できませんので、口腔内
診査をしっかり行い、白くできる歯とできない歯をゲストに必ず説明し
ましょう。後から、「聞いてなかった！」というトラブルを未然に防ぐた
めにも大切なことです。

白さに関するトラブルを未然に防ぐには
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補綴された歯

抗生物質によって変色した歯神経を抜いた歯

術後 術前

私の歯もホワイトニング
できますか？

できる歯と
できない歯があります。

�●入れ歯や差し歯など、人工の歯は白くなりません。
●�内因性の着色は、希望どおりの白さにならない場合もあります。
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